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Chargé ou chargée d'accueil, Agent techniques (H/F)

Chargé ou chargée d'accueil, Agent techniques (H/...
DORMANS (51700)
Publié le 05/07/2023 - offre n° 157RDFL

Contrat a durée
déterminée - 4 Mois
Contrat tout public

Sous l'autorité du gérant de la piscine et du Directeur des services techniques, vous serez en charge
de:

* Assurer I'accueil : Accueil physique, Information, conseil et orientation de la clientéle. Gestion de la
vente des produits annexes (boissons/denrées alimentaires etc.) Gestion des conflits et des

réclamations clients. Application et respect du réglement intérieur. @ 20h

* Assurer la gestion administrative : Gestion des mails, du courrier et des appels téléphoniques. travail samedi et

* Assurer la gestion financiére : Facturations et encaissements des séjours. Tenue de la régie dimanche
municipale. Tenue et transmission des différents documents financiers au service des finances.

* Ouvrir les bassins/fermer les bassins D Mensuel

* Controler la qualité de I'eau 1 000,00/1 020,00€
* Faire des traitements correctifs /12.0 mois

* Préparer et rapprovisionner les denrées comestibles

* Nettoyer et entretenir les plages et pataugeoires

Profils recherchés

* Maitrise de I'accueil physique et téléphonique du public,

* Maitrise des langues étrangeéres : Allemand et Anglais,

* Maitrise de I'outil informatique (word, excel, outlook, logiciel interne concernant la gestion du camping

)

* Capacités relationnelles,

* Sens de l'organisation,

* Réactivité.

* Anglais serait un plus

* A l'aise avec I'outil informatique

CDD jusqu'au 15/10/2023 & raison de 20h par semaine

Horaires variables selon planning
CV et Lettre de motivation INDISPENSABLES

Profil souhaité

Expérience

Débutant accepté

Compétences

Accueillir, orienter des personnes o Vendre une prestation ou un produit o Caractéristiques de I'offre touristique

Conseiller, accompagner une personne outils informatique

Savoir-étre professionnels

Avoir le sens du service Faire preuve d'autonomie Faire preuve de rigueur et de précision

Langues



Anglais, courant

Informations complémentaires

* Qualification : Employé non qualifié
¢ Secteur d'activité : Administration publique générale

Entreprise

MAIRIE DE DORMANS

Administration publique générale (20 a 49 salariés)

Suivi de votre offre

Publiée le
05/07/2023

Etat de I'offre
Publiée

Diffusion sur pole-emploi.fr
Oui avec vos coordonnées

Date de fin de publication
31/07/2023

Agence en charge de votre offre
Pole emploi EPERNAY
% 03 26 55 91 04

& entreprise.cha0028@pole-emploi.net

Nombre de vue(s) de I'offre
1

Nombre de poste(s) a pourvoir
1 a pourvoir sur 1 demandé(s)

Historique

Retrouvez I'historique des actions sur votre offre.

Profils correspondant a votre offre

Visualisez les profils correspondant a votre offre et ajoutez les a votre sélection


tel:0326559104
mailto:entreprise.cha0028@pole-emploi.net

