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Services citoyens pour U’enfance

GUIDE CREATION DE COMPTE
MONESPACEFAMILLE
DORMANS
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Services citoyens pour ’enfance

Rendez vous sur :

« https://www.monespacefamille.fr/accueil/ »

Présentation FAQ

|

Cliquer sur Se
connecter

(AR REE

| |
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Services citoyens pour |’ enfance

MON.ESPACE
Famille

ATTENTION EN CAS DE
SEPARATION CHAQUE PARENT
DOIT CREER SON ESPACE

Adres: m

Cliquer sur
Créez-en un'!

ristom ; Citopia
Mentions Légales CGU
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Services citoyens pour U'enfance

< Nouveau compte famille

Recherche Votre compte Validation e-mail

Recherche
51700 s
Renseigner 51700
51700 - DORMANS @ dans
La recherche
51700 - COMMUNE JEfMAREUIL LE PORT @

Puis cliquer sur
51700-DORMANS
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Services citoyens pour U'enfance

Recherche Votre compte Validation e-mail

Renseigner votre
adresse mail valide,
elle sera le lien
quotidien entre le
Mot de passe® logiciel et la mairie

Adresse e-mail*

Confirmez votre mot de passe*

Confirmez votre mot de passe o

Minimum 8 caractéres
Un caractére en majuscule
Un caractére en minuscule

Un chiffre, un symbole

> b &b B

Mot de passe identique

Renseigner un mot de
passe respectant tous
les critéres spécifiés
(les croix rouges
passeront au vert dés
que le critéere est
(¢ précedent] rempli.
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Services citoyens pour U'enfance

< Nouveau compte famille

e e o

Votre compte Validation e-mail

/ Rendez vous sur \

Padresse mail
renseigné
précédemment et
validez le lien recu
pour activer votre
compte.

J

Pour valider votre adresse email, veuillez cliquer sur le lien qu: avez regu
3 l'adresse f.gaudre@dormans.fr

Terminer
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Services citoyens pour U’enfance

CONNECTEZ VOUS A VOTRE COMPTE
NOUVELLEMENT CREE

« HTTPS://WWW.MONESPACEFAMILLE.FR/ACCUEIL/ »

Cliquer sur Se
connecter
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ECRAN D’ACCUEIL

ECRAN D’ACCUEIL ECRAN D’ACCUEIL
PC TELEPHONE
s (Yl @ "

Alain TEST
DORMANS




ETAPE 1 monespacefa %y

Se rendre sur Gestion du Foyer

Services citoyens pour U'enfance

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer ‘ gg:;::s@d"'mam-"

| Responsables | Enfants Compléments

|

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer Votre adresse
mail apparait ici

indiquant que
vous étes bien
connecté (Une
fois le
responsable
renseigné le nom
apparaitra a la

\ place). )

| Responsables | Enfants Compléments

e 1 Responsable

Informations personnelles
(Destinataire des factures)

Date de naissance  Non renseigné

1 - Cliquer sur
Responsables

Adresse

Téléphone mobile  MNon renseigné

Téléphone fixe

Email fgaudre@dormans.fr

‘ 2 —Cliquer sur Modifier
pour mettre les
informations a jour.




ETAPE 1 e B

monespace

Mise a jour de la fiche Responsable : i .
Services citoyens pour U'enfance

Version Téléphone.

Compléter les champs avec une étoile rouge (Obligatoire)

= Gestion du foyer

€

e 2 Responsables

Informations personnelles

(Destinataire des factures)

Alain TEST

Informations personnelles
(Destinataire des factures)

Date de naissance  16/09/1979

Civiité* Prénom* Nom* Date de naissance*

Adresse  RUE DU TEST, 51700 DORMANS
Téléphone mobile

Adresse Complément Code Pastal® Vil Téléphone fixe 00 00 00 00 00

Modifier
Cecile TEST

Informations personnelles

Email

Pays" Téléphone mobile® Teléphone fice Email

Date de naissance
v v 33 v 33

Adresse  RUE DU TEST, 51700 DORMANS

— Téléphone mobile 00 00 00 00 00

) Téléphone fixe 00 00 00 00 00
Informations employeur

Email

Employeur Téléphone mobile Téléphone fire

+ Ajouter

Cliquer sur Valider une fois
les modifications faites.




ETAPE 1

Mise a jour de la fiche Responsable

monespacefamille.fr

Services citoyens pour U'enfance

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer ‘ ;g:m’N:@d‘"mafﬁ-ﬁ

| Responsables ‘ Enfants Compléments

e 1Responsable + Nouveau responsable

‘ f.gaudre@dormans.fr
= DORMANS

| + L«luuveau respnnsable|

Cliquer sur Nouveau responsable si nécessaire pour le conjoint, et
répéter I'étape précédente en renseignant les différents champs.
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Services citoyens pour U'enfance

Une fois I'étape 1 fini, la Mairie procédera a la
validation de votre compte et vous recevrez un
mail de confirmation sur votre boite mail (celle
du compte « monespacefamille ».

Une fois le mail recu vous pouvez passer a

O Pétape 2




ETAPE 2 mille.fr W

monespace

Création de la fiche Enfant : ' ,
Services citoyens pour U'enfance

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer ‘ gg:;‘::s@dﬂrmam-f’

Responsables ‘ Enfants ‘ Compléments

é 0 enfants + Nouvel enfant

L ) \ )
| |

® Actualités Espace Famille ‘ f.gaudre@dormans.fr
= DORMANS

Responsables ‘ Enfants ‘ Compléments

| + ‘Nuuvel enfant|

1 - Cliquer sur 2 - Cliquer sur
Enfants Nouvel enfant




ETAPE 2

Renseignement de la fiche Enfant

monespacefamille.fr

Services citoyens pour U’enfance

3 — Compléter la fiche de votre enfant avec le maximum de renseignements, puis valider.

&

Informations personnelles

Civilite®

Numéro d'allocataire™

Numéro d'allocataire

Autorisations
. photos

Fiche sanitaire

Vaccinations

+ Ajouter

Allergies Alimentaires

+ Ajouter

' Porte-t-il des lunettes ?

‘ _ Suit-il un traitement médical ?

v

Prénom*

Prénom

Régime alimentaire

Sélectionnez des élements

Carnet de vaccination

+ Ajouter
Médecin
+ Ajouter
o Porte-til des lentilles ?

' Autoriser I'enfant a participer aux baignades

Nom*

Nom

Arrét de bus

Maladies

+ Ajouter
Hapital
+ Ajouter
1 Porte-til des prothéses auditives ?

1 Un projet d'accueil individualisé a-t-il été formalisé

Date de naissance*

Allergies

+ Ajouter
Mensurations
+ Ajouter
' Porte-t-il des prothéses dentaires ?

I Autoriser I'enfant 3 participer aux activités

’ )




ETAPE 2

Renseignement de la fiche Enfant

Eléments spécifiques

Régime alimentaire

Sélectionnez des élements

r

Allergies Alimentaires

+ Ajouter

monespacefamille.fr

Services citoyens pour "enfance

Régime alimentaire

Sans Poissons
Sans Porc
Sans Viande

Sans Volaille

Fermer

/ 11 se peut que certains

éléments soit incomplet en
terme de choix comme le
régime alimentaire ou les
allergies.

Allergies Alimentaires X
Type*

Autre v

Nom*

e régime alimentaire :
Consigne® renseigné en commentaires
le régime spécifique .
allergies alimentaires :
cliquer sur Type et Autre et
renseigner 'aliment

[+ concerné ainsi que la

Glisser-déposer vos fichiers id

Hosimar 1014 consigne et 'ordonnance.

k

Ordonnance®
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monespacefamille.

Rajout d’'un nouvel enfant . i .
Services citoyens pour ’enfance

‘ f.gaudre@dormans.fr
- DORMANS

. [ + Nuuve;l enfant]

Cliquer sur Nouvel enfant et répéter I'étape précédente autant
‘ de fois que nécessaire.
o

f




ETAPE 3 itetr W

monespace

Compléments : : .
Services citoyens pour U'enfance

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer ‘ DORI‘:IANS '

Responsables Enfants Compléments

‘o‘ Compléments + Nouveau complément

\ ) \ J

REEF}G - e ‘ CGn_Iplén-lentE ‘ _

o Cnmpléments [-I- Mouwveau complément]

- o

2 - Cliquer sur Nouveau

1 - Cliquer sur ,
d complément

Compléments




ETAPE 3

Compléments

monespacefa > fr

Services citoyens pour U'enfance

Responsables Enfants Compléments

< Compléments

Critére de facuration Renseigner le quotient familial a 0 si vous ne
Quotient famial* voulez pas le faire apparaitre.
Quotient familial \

Autorisations

Personnes autorisées 3 venir chercher 'enfant (

+ Ajouter o~

Personnes 4 contacter en cas durgence Renseigner les personnes a contacter en cas

+ Houte d’'urgence et celles autorisées a venir chercher
I'enfant.

Prénom et nom*®

Prénom et nom
Valider

Téléphone mobile®

Mon Espace Coyen. une solution

FR+33 hd

Téléphone fixe

. FR +33 v

Annuler Valider
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Services citoyens pour U'enfance

Une fois I'étape 2 et 3 fini, la Mairie procédera
a la validation de votre compte et vous recevrez
un mail de confirmation sur votre boite mail
(celle du compte « monespacefamaille »).

Une fois le mail recu vous pouvez passer a

O Pétape 4
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Services citoyens pour "enfance

Cliquer sur Mes inscriptions dans mon Espace
Famille pour voir les services proposés pour
votre enfant.

@ Actualités Espace Famille ures et paiements Gestion du foyer

Mes réservations Mes inscriptions

Deborah TEST Roger TEST

—_—

01 SEPT. 2024 - 31 AOUT 2025
GARDERIE SOIR MATERNELLE

- Liste des services proposés
GARDERIE MATIN MATERNELLE

pour votre enfant.
RESTAURATION SCOLAIRE Maternelle

A




ETAPE 4

Réservation

ol
monespacefamille.fr I

Services citoyens pour U'enfance

Faites défiler les
semaines pour
sélectionner
plusieurs jours a
Pavance.

Payer a la fin de
votre sélection

® Actualités Espace Famille
[ Mes réservations Mes inscriptions

[ B\reserver pour une période |

k.

iemai e 45

14/11) 2024 au 08/11/2024

borah TEST Roger TEST

arderig matin maternelle

estauratipn scolaire maternelle

Garderie solf maternelle

pour valider vos
réservations !!.

Factures et paiements ‘ Alain TEST

- DORMANS

Total a payer: 19.75 € h

Vos réservations en cours

Lun. 04 Mar. 05 Mer. 06 Jeu. 07 Ven. 08
Nov. 2024 Nov. 2024 Nov. 2024 Nov. 2024 Nov. 2024

TEST Roger
1 Garderie matin maternelle
lun. 04 nov.
2 Restauration scolaire maternelle
lun. 04 nov. mar. 05 nov.

2 Garderie soir maternelle

\ jeu.07 nov.  ven. 08 nov. )

Cliquer sur Mes
réservations pour
sélectionner les
jours et les
services désirés.

|

Montant a régler en

Sélectionner les jours et fonction de votre sélection
services.

Vider le panier )




ETAPE 4 < W

monespace

Réservation : i .
Services citoyens pour U'enfance

@ Actualités Espace Famille Factures et paiements

Mes réservations 1 Mes inscriptions

Permet de réserver sur une
période renseigné les services.

‘ E Réserver pour une période l‘

Deborah TEST Roger TEST

= Espace Famille ‘
® (<[8[>) o e O
e v

& Deborah TEST Roger TEST Période

Profils de réservation

Semaine 47 18 NOVEMBRE AU 22 NOVEMBRE L

2\£e/r1\. Vers]_on Deborah TEST  Roger TEST

Restauration scolaire primaire Téléphone .
30 OCTOBRE 2024 - 10 NOVEMBRE 2024

LUN MAR MER JEU VEN

Lun. Mar. Mer. Jeu.
18/11 19/11 20/ 21

GARDERIE MATIN MATERNELLE

RESTAURATION SCOLAIRE MATERNELLE

GARDERIE SOIR MATERNELLE

. S

Attention ici la sélection se fait pour toute la période !!
Par exemple le lundi cochez correspond a tous les
— — lundi de la période.

+2 ( e | 2
a = | & Enfant précédent |




ETAPE 5

monespacefamille.fr

Factures : : .
D Services citoyens pour U'enfance
Notifications d'une
facture sur la
cloche sous forme
de nombre
@ Actualités Espace Famille Factures et paiements Gestion du foyer " g;{l;::sﬂ

[ Factures en cours ] Factures archivées

15 JOURS AVANT ECHEANCE Total & payer: 10.2 €

-
DORMANS > " Facture n® 27 10.20 €
Ne27 Facture en cours non réglé
Facture du 01/11/2024 pour M TEST Alain avec ’échéance et le montant
—_— o, .
10.20 € Vous pouvez la télécharger
pour obtenir le détal.
—

R g

‘ Dans l'onglet Factures et paiements apparaissent les factures a régler comme les
cantines non prévues ou le périscolaire pour la primaire en début de mois. Vous aurez
une alerte par mail et une notification pour vous avertir de Parrivée d'une facture.




